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JAARVERSLAG 2023
Kledingbank Maxima Eemsdelta

In 2023 was de kledingbank zeven jaar actief om mensen met een laag inkomen van kleding,
schoenen en accessoires te voorzien. De eerste jaren vanaf 2016 gebeurde dat vanuit de
winkel boven de bibliotheek aan de Oude Schans 24 in Delfzijl; vanaf maart 2022 vanuit de
winkel aan Zwet 39 D in Appingedam.

2023 kenmerkt zich als een jaar waarin we kwalitatief betere kleding ontvingen, veel nieuwe
(kinder)kleding hebben kunnen kopen door gulle gevers en ook qua logistiek en betere
voorraadbeheersing (realisatie extra opslagruimte in huis) een stap voorwaarts hebben
gemaakt. Dat gaat niet vanzelf. Veel dank zijn wij daarom verschuldigd aan onze 27
vrijwilligers die zich belangeloos inzetten voor armoedebestrijding. Een toegewijd team!

Inschrijving op basis van laag inkomen

Maxima is een modezaak zonder kassa voor mensen uit de gemeenten Eemsdelta en Ten Boer
met een laag inkomen tot 120% van de voor hen geldende bijstandsnorm. Voorwaarde om bij
Maxima te kunnen winkelen is dat zij de uitkeringsspecificatie, een verwijsbrief van een
uitkeringsinstantie of de QR code van de Kansshop tonen en hun identiteitsbewijs. Inwoners uit
Ten Boer nemen hun Stadjerspas en hun identiteitsbewijs mee.

Er zijn kledingcollecties voor een half jaar. Van 1 maart t/m 30 juni is er de voorjaars-zomer-
collectie en van 1 september t/m 31 januari de herfst-winter-collectie. Er is een kledingkaart
voor dames, heren, meisjes en jongens. Hierop staat welke kledingstukken uit de collectie
kunnen worden uitgekozen (15-20 per seizoen). In de maanden februari, juli en augustus is de
winkel gesloten vanwege collectiewisseling.

De kleding kan in één keer worden uitgekozen; men kan ook meerdere keren terugkomen.

De winkel is vier dagen per week geopend van maandag t/m donderdag van 10-16 uur.

Er werken in totaal 27 vrijwilligers, ook uit de doelgroep.

Stichting kledingbanken Maxima provincie Groningen

In de provincie Groningen zijn zeven Kledingbanken (Groningen, Midden-Groningen, Veendam,
Winschoten, Eemsdelta, Het Hogeland en Westerkwartier) verenigd in de Stichting
Kledingbanken Maxima provincie Groningen. Ook Dress for Success is hier onderdeel van.
Door krachten te bundelen op het gebied van naamsbekendheid, verwerving subsidies,
verwerving van restpartijen van kleding- en schoenenzaken en logistiek is dit
samenwerkingsverband in staat om meer mensen van gratis en voor kinderen veelal nieuwe
kleding te voorzien. Het bestuur van de stichting wordt gevormd door de voorzitters van de
zeven lokale kledingbanken Maxima, aangevuld met een externe voorzitter en penningmeester.
Iedere Maxima heeft een apart bestuur in een eigen stichting.

Kleding krijgt een tweede leven
Maxima doet een beroep op particulieren om kleding, die niet meer wordt gedragen, te



doneren. Daarnaast zijn er kledingbakken geplaatst in het Eemsdelta gebied (8 in totaal).

Deze houten bakken worden op reguliere basis geleegd. Ook probeert Maxima kleding van
winkeliers uit restpartijen te ontvangen. Het schenken van een restpartij is aantrekkelijk omdat
Maxima een goed doel is (ANBI) en de waarde van de restpartij fiscaal kan worden verrekend.
Doordat alle Maxima locaties kleding inzamelen wordt wekelijks in de provincie Groningen
4000 kg kleding ingezameld. De helft wordt opnieuw gedragen, de andere helft wordt
opgekocht door kleding verwerkende industrie. De kleine vergoeding die wij hiervoor
ontvangen wordt besteed aan de inkoop van nieuwe kleding. Hiernaast zorgt de afname van
het aantal kledingstukken die tussen het afval belanden ervoor dat hogere verwerkingskosten
voor de gemeenten voorkomen worden.

Meer klanten

Voor het eerst na de Corona periode zagen we weer een toename in het aantal klanten.
De oorzaken zijn de prijsstijgingen van energie en van de producten in de supermarkten.
Mensen praten niet graag over hun situatie, maar zijn blij bij Maxima gratis te kunnen
winkelen. Men is verrast over de kwaliteit van de kleding en ziet dat er voor kinderen veel
nieuwe kleding is.

2021 1154 730 287 125 12

2022 1155 703 329 99 24

2023 1305 824 355 111 15 |
2021 | 1154 357 207 481 109 8042

2022 | 1155 364 199 459 133 12409

2023 | 1305 405 234 518 148 15895

Subsidies en giften

Maxima wordt gezien als partner in de bestrijding van armoede door de gemeenten Eemsdelta
en Ten Boer. De huisvestingskosten worden gesubsidieerd en er wordt jaarlijks een bijdrage
verstrekt om nieuwe kleding te kunnen aanschaffen.

Verder ontvingen we giften van Kerstviering Kerk Termunten (winterkleding kinderen),
Statiegeld actie via AH Loppersum (2x), Albert Heijn Banus Supermarkt BV Appingedam,
Armoedefonds, Stichting Leergeld (kleding bonnen kinderen), Diaconie Protestantse Gemeente
Huizinge (2x), Rabobank Club Support, Doopsgezinde Gemeente Zeerijp en donateurs via
Stichting Kledingbanken Maxima provincie Groningen voor kinderkleding (zie voor namen
donateurs verslag Kledingbanken Maxima in de provincie Groningen).

Belangrijk om in dit jaaroverzicht hiervoor waardering en dank uit te spreken!

Het Armoedefonds helpt

De landelijke Stichting Armoedefonds ondersteunt organisaties die zich inzetten om armoede
te bestrijden. In 2023 kregen we voor onze klanten menstruatieproducten (Maxima is een MUP
Menstruatie Uitgifte Punt), schoolspullenpassen ter waarde van € 50 voor kinderen die van de
basisschool naar het voortgezet onderwijs gaan, Ik-denk-aan-jou-pakketjes voor 60+ van € 50
en bonnen van Kruidvat Health & Beauty van € 25 voor de doelgroep in december.

Op 3 juni nam Maxima Eemsdelta deel aan de landelijke bijeenkomst van het Armoedefonds in
Den Bosch. Een zeer informatieve bijeenkomst met workshops naar keuze over de
armoedeproblematiek. Aan het eind van de middag ontvingen we een cheque van € 1.000 voor
de aanschaf van nieuwe kleding!!!

Samenwerking gemeente/organisaties

Met andere maatschappelijke organisaties vindt er overleg plaats zoals CadanzWelzijn,
Volkskredietbank Appingedam, Humanitas, Stichting Leergeld en Voedselbank Eemsdelta. De
gemeente Eemsdelta organiseert bijeenkomsten met workshops om gezamenlijk de strijd aan
te gaan tegen armoede.

In 2023 kwamen geinteresseerde groepen op bezoek in onze winkel voor een rondleiding en
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uitleg over de werkwijze van de kledingbank.

Op 23 november nam Maxima Eemsdelta deel
aan de door de gemeente Eemsdelta
georganiseerde Kansmarkt voor
werkzoekenden. Dit om meer ruchtbaarheid
te geven aan het werk van de kledingbank,
nieuwe klanten te attenderen op de
kledingbank en vrijwilligers te vragen zich in
te zetten voor Maxima.

Foto: Vrijwilligers Grietje en Caroline voor de
stand op de Kansmarkt.

Realisatie beleidsvoornemens vanuit Actieplan 2023

Een uitgebreider assortiment kleding, met name voor kinderen: in 2023 kochten we
voor € 7.740 aan nieuwe kinderkleding. Kledingbank Maxima is partner van de
landelijke Alliantie Kinderarmoede. De belofte van deelnemers aan deze alliantie is om
jaarlijks aan zoveel mogelijk kinderen nieuwe kleding te verstrekken. Het dragen van
hedendaagse kleding is van groot belang voor kinderen. Ieder kind wil er graag bij
horen en niet coole kleding is veelal oorzaak van pesten.

Grotere naamsbekendheid en betere vindbaarheid winkel: om Maxima Eemsdelta beter
op de kaart te zetten posten we regelmatig bijdragen op Facebook en Instagram en zijn
er verwijzingen naar onze website www.kledingbankmaxima.nl, houden we onze
vindbaarheid op Google paraat en worden er regelmatig redactionele bijdragen aan de
lokale pers toegezonden. Het pand aan Zwet 39 D in Appingedam heeft een grote
lichtbak met logo en ook op de ramen van de ingang op de verdieping hangen onze
logo’s. Gesprekken met de gemeente zijn gaande om bij de toegangsweg een bord met
verwijzing naar Maxima te plaatsen.

Meer efficiéntie in organisatie winkel: regelmatig worden er bijeenkomsten
georganiseerd voor vrijwilligers om de werkwijze te verbeteren. Ook binnen het
netwerk van kledingbanken Maxima in de provincie Groningen wordt daaraan aandacht
besteed en zijn er overleg momenten voor bestuursleden en bedrijfsleiders.

Door het gebruik van kleuren dopjes op de kledinghangers hebben we beter inzicht hoe
lang kleding in de winkel hangt en welke kleding gangbaar is of niet.

Continuiteit in bestuur, bedrijfsleiding en vrijwilligers: het vinden van vrijwilligers in de
winkel is doorgaans geen probleem. Binnen het bestuur is het vinden van vrijwilligers
moeilijker. Door tussentijds vertrek van de secretaris is deze functie opnieuw vacant.
De teamgeest onder de vrijwilligers is sterk en zorgt ervoor dat de vele werkzaamheid
in goed overleg en met enthousiasme worden verricht.

Grotere opslag mogelijkheden: door de ingebruikname van een grotere opslagruimte is
de opslag van voorraad en het aanvullen van de winkelvoorraad verbetert.

Doelstellingen 2024

Het aantal bezoekers is behoorlijk lager dan de aantallen die in aanmerking komen voor
gratis winkelen. Actie is gewenst om Maxima aantrekkelijker te maken voor klanten.
Een betere verdeling en organisatie van taken is nodig om ervoor te zorgen dat de
werkzaamheden minder belastend zijn voor de vrijwilligers.

De communicatie en PR van Maxima Eemsdelta behoeft meer aandacht.

Bezoeken aan andere Maxima vestigingen zal worden geintensiveerd om op die manier
van elkaar te leren.

Samenstelling bestuur Stichting Kledingbank Maxima Delfzijl eind 2023
Hanneke Kamps, voorzitter; Jacob van Aperloo, secretaris; Meindert Smit, penningmeester;
Lidy van 't Westeinde, algemeen bestuurslid.
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